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Partnerschaft

Drucken mit HP L6ésungen unter mySAP.com

Haben Sie in Ihrem Unternehmen SAP® im Einsatz oder planen die Anschaffung eines
SAP® Systems? Dann sollten Sie sich rechtzeitig Gedanken uber eine passende Drucklésung
machen. Hier erfahren Sie alles Wissenswerte zum Thema "Drucken mit HP Druckern
unter mySAP.com™.

HP und SAP

Die Unternehmen HP und SAP® verbinden langjahrige technologische Banden: Seit der Einfilhrung des Client/
Server-basierenden Systems SAP R/3 setzen viele Kunden auf das erfolgreiche Gespann Server, Clients, Netz-
werk und Drucker von HP und die Enterprise Softwarelésung von SAP®.

Druck-Architekturen

Grundsatzlich bietet SAP® zwei Moglichkeiten, Dokumente auszudrucken, die in der Anwendung erstellt
wurden: Drucker, Spooling und Dokumentenformatierung kdnnen zum einen direkt in SAP® verwaltet und
durchgefiihrt werden. Daneben kann der gesamte Vorgang von externen Ausgabesystemen, so genannten
Formular- oder Output-Managementsystemen, tibernommen werden. Die Kopplung mit SAP® erfolgt Uiber
eine spezielle Schnittstelle: das BC-XOM Interface. HP stellt seinen Kunden beide Alternativen zur Auswabhl.

Output Management

Uber 30 Prozent aller fehlgeschlagenen Geschéaftsprozesse beruhen laut Gardner auf Problemen bei der Doku-
mentenverteilung. Ein Output-Managementsystem bernimmt hier die Kontrolle — und bietet Sicherheit und
reduzierten Supportaufwand tber verschiedenste Applikationen, Plattformen und Ausgabegeréte (wie Drucker,
Fax, E-Mail, Internet, Archivsysteme). Das HP Output-Managementsystem (HP OMS) ist die von SAP® empfoh-
lene und zertifizierte Losung fir Kunden mit mehreren Standorten oder komplexen Anforderungen an die
Datenausgabe. Es garantiert, dass geschaftskritische Dokumente mit Sicherheit gedruckt werden.

Druckereinbindung

Fir die Einbindung von Druckern unter mySAP.com sind Druckertreiber erforderlich, so genannte Device Types.
Ausschlaggebend firr die Qualitat eines solchen Device Types ist, wie gut er die Zusatzfunktionen eines
Druckers unterstitzt, z.B. zusatzliche Papierschachte oder Barcodes. Aufgrund der Marktfuhrerschaft der HP
LaserJets stellt SAP® hochwertige Device Types speziell fir die HP LaserJet Familie auf Basis von PCL5 zur
Verfligung.

Technology Partner

HP ist nicht nur einer der wenigen Global Technology Partner von SAP®, sondern besitzt auch den héchsten
Partnerstatus. SAP® Kunden haben HP sieben Jahre hintereinander zum besten SAP® Partner gewahlt. Dies
garantiert einen engen Informationsaustausch und eine intensive Zusammenarbeit zwischen den beiden Unter-
nehmen — besonders im Bereich gemeinsamer Losungen, wie z.B. der Entwicklung der SAP® Device Types.

Zertifizierung

SAP® selbst fiihrt keine Zertifizierung von Peripheriegeraten durch. Lediglich Softwareschnittstellen werden zerti-
fiziert, um eine nahtlose Verbindung zu anderen SAP® Modulen zu gewabhrleisten. Bei der Hardware werden
nur Rechnerplattformen unterschiedlichster Hersteller zertifiziert — allerdings nicht durch SAP®, sondern durch
ausgewahlte Partner.

Kompatibilitat

Eine enge und intensive Zusammenarbeit von SAP® und HP stellt sicher, dass die HP Druckermodelle mit
der SAP® Software getestet sind. Die Verdffentlichung in der technischen SAP® Dokumentation (SAPnet note
8928) garantiert lhnen, dass die komplette HP LaserJet Familie voll kompatibel ist und sich perfekt in lhre
mySAP.com- Umgebung integriert.
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Farbe

Farbe ist ein wichtiges Mittel fiir eine wirkungsvolle Kommunikation. So ist es einem Unternehmen durch den
Einsatz von Farben auf seinen Rechnungen nachweislich gelungen, den Zahlungseingang von durchschnitt-
lich 42 Tagen auf 28 Tage zu verkirzen. Die Device Types von SAP® bieten auch lhnen die Mdglichkeit, Ihren
HP Farblaser optimal zu nutzen.

Javafahigkeit

Eine der interessantesten Entwicklungen bei HP ist die "Embedded Virtual Machine", kurz EVM genannt. EVM
macht lhren HP Drucker Java-fahig und erlaubt so die schnelle und einfache Entwicklung modellubergreifen-
der Plug-and-Play Java-Applets fiir alle HP Drucker.

In Zukunft wird es eine wachsende Zahl von Plug-in-Applets geben, die Sie aus dem Internet laden kénnen,
um die Fahigkeiten lhres HP Druckers deutlich zu erweitern. Damit kdnnen z.B. alle Ihre Drucker automatisch
iber das SAP® System eine Bestellung an den zentralen Einkauf geben, sobald die Tinten- oder Tonerkartusche
einen bestimmten Fillstand unterschreitet. Dies ermdglicht konsolidierte Bestellungen, reduziert lhren Lagerbe-
stand und sorgt dafiir, dass Ihr Drucker immer einsatzbereit ist.

Formularldsungen

Haufig wiinschen sich unsere Kunden speziell zugeschnittene Ausdrucke von Rechnungen, Lieferscheinen, Ge-
haltsabrechnungen, Etiketten, Listen und Reports. Durch den Einsatz von HP Formularlésungen rund um SAP®
gelingt dies schnell, einfach und zu erstaunlich geringen Kosten. Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass sich
durch den Einsatz von Formularlésungen unter SAP® die geschatzten Projektkosten fiir die kundenspezifischen
Anpassungen der Ausdrucke um mindestens ein Drittel senken lassen — und dies in der Halfte der ublich ver-
anschlagten Zeit. Unterstiitzung finden Sie bei unserem bundesweiten Netz aus kompetenten HP Print Solutions
Partnern, die auch Ihre mafRgeschneiderten Ausdrucke schnell und unkompliziert implementieren.

HP Drucklésungen fur SAP
Neben Formularmanagement-Lésungen bietet HP noch eine Vielzahl weiterer Losungen an:

_ Barcodes und MICR Scheckdruck
Uber fiinfzig verschiedene Barcodearten oder Unterarten, inklusive zweidimensionalen Barcodes
_ Eurosymbol und Sonderzeichenunterstiitzung
Steckmodule fiir das Eurosymbol und Sonderzeichen wie Griiner Punkt, Glasbruch, Explosiv etc.
_ Papierzufiihrungen und -ausgabeféacher
Bis zu sieben zusatzliche Papierfacher pro Drucker, Sortierer und Hefteinheiten
_ Kuvertierlésungen
Inline-Kuvertierldsungen mit optionalen Frankiereinheiten
_ IBM Hostanbindungen
Losungen zur problemlosen Einbindung aller HP LaserJets in S/390 und AS/400 Umgebungen
_ Geschutztes Drucken
Gesicherte Datenlibertragung an die HP LaserJets mit optionaler Identifikation Gber Smartcards,
Magnetstreifenkarten etc.
_ Kostenerfassung
Genaue Erfassung aller Druckkosten, personen-, gruppen- oder bereichsbezogen
_ Emulationen
Druckersprachenemulationen fiir Nicht-HP Drucker, z.B. Prescribe, IPDS, XES etc.
_ Spezialpapiere
Spezielles Etikettenpapier, PIN-Etiketten, Durchschreibepapier etc.
_ Druckermanagement
Mit HP WebJetAdmin, der unternehmensweiten Verwaltungssoftware fur Ihre Drucker



